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A Méthodologie

» Administration par questionnaire aupres de notre Panel Débitants, représentatif des 17000
premiers débits en chiffre d'affaires tabac, France entiére

» Dates d'administration : septembre-octobre 2008

» 300 répondants représentatifs

» Questionnaire comprenant 1 question en choix multiple (activités pour lesquelles le débitant
pressent une hausse du CA en 2009) et 2 questions ouvertes (explication des réponses a la
question fermée + principaux défis a relever dans les 3 ans a venir)

B Questions posées en 2008

1) Quelles sont, parmi ces activités, celles surle  squelles vous pensez que votre chiffre
d'affaires va pouvoir augmenter en 2009...

je pense que le chiffre d'affaires des activités suivantes devrait augmenter en 2009...

(a) tabac

(b) confiserie

(c) cartes prépayeées filaires

(d) recharges pour mobiles

(e) CHR

0) presse quotidienne

(9) presse hebdomadaire, magazines
(h) produits pipiers

@ jeux a gratter

)] jeux en ligne

(k) PMU

)] autres : ...

2) Et pouvez-vous nous préciser votre sentiment sur l'augmentation (ou pas) du chiffre

d'affaires de vos différentes activités pour 2009...
--> inscrivez librement vos réponses

3) Enfin, quels sont pour vous et tout a fait libre ~ ment, les principaux défis que doivent relever
les débitants de tabac dans les trois années aveni ...

--> inscrivez librement vos réponses
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C Intitulés des graphiques PowerPoint livrés

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009...

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009 (Extraits du théme "Autres")

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009, en fonction du rang en CA tabac

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009, en fonction de la taille de I'agglomération

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009, en fonction de la zone géographique

» Quelles sont, parmi ces activités, celles sur lesquelles vous pensez que votre chiffre d'affaires va
pouvoir augmenter en 2009, en fonction du type de débit (sec ou humide)

» Question ouverte : pouvez-vous nous préciser votre sentiment sur I'augmentation (ou pas) du
chiffre d'affaires de vos différentes activités pour 2009...

» Question ouverte : quels sont pour vous et tout a fait librement, les principaux défis que doivent
relever les débitants dans les trois années a venir...

» Conclusions sur la perception de I'avenir du réseau par les débitants
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